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Tá Contratado
Tá Contratado: A Plataforma que Conecta Prestadores de Serviço

a Clientes Ideais

Você é eletricista, diarista, pedreiro, encanador ou atua em outras

áreas de serviços? A Tá Contratado é a plataforma que vai

aumentar sua renda conectando você diretamente a clientes que

precisam do seu trabalho!

Como a Tá Contratado Ajuda Você?

Visibilidade Grátis - Seu perfil aparece para clientes da sua região

buscando serviços como o seu.

Orçamentos Diretos - Receba solicitações de trabalho sem

precisar sair para procurar clientes.

Pagamento Seguro - Negocie e receba diretamente, com

tranquilidade e sem preocupação.

Avaliações que Geram Confiança - Cada serviço bem feito atrai

mais clientes pelo seu perfil.
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O que é e-mail Marketing?
E-mail marketing é uma estratégia digital

que utiliza o envio de mensagens por e-mail

para se comunicar com um público

específico, promovendo produtos, serviços,

conteúdos ou relacionamento com clientes. 

Diferente do spam, ele é baseado em

permissão (opt-in) e busca entregar valor ao

destinatário, seja por meio de newsletters,

campanhas promocionais, automações ou

e-mails transacionais.

Com alta taxa de retorno (ROI) e

capacidade de segmentação, o e-mail

marketing é uma das ferramentas mais

eficazes para nutrir leads, fidelizar clientes e

impulsionar vendas.

“Promover os produtos nos meios digitais
alcançando diretamente o consumidor.”
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Qual sua relevância?
Em meio a tantas redes sociais e novas

plataformas digitais, o e-mail marketing

continua sendo uma das ferramentas mais

poderosas para negócios. Veja por que ele

ainda é indispensável:

1. Alto Retorno sobre Investimento (ROI)

Estatísticas mostram que, para cada

1gasto∗∗,oe−mailmarketinggeraemmeˊdia

∗∗1gasto∗∗,oe−mailmarketinggeraemm

eˊdia∗∗36 de retorno – um dos melhores

ROIs do marketing digital.

2. Comunicação Direta e Pessoal

Diferente das redes sociais (que limitam o

alcance orgânico), o e-mail chega

diretamente na caixa de entrada do seu

público, sem interferência de algoritmos.

3. Segmentação Avançada

É possível personalizar mensagens com

base no comportamento, interesses e

estágio do funil de vendas, aumentando a

conversão. 
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Qual sua relevância?
4. Automação e Escalabilidade

Com fluxos automatizados (como e-mails

de boas-vindas, abandonos de carrinho e

nutrição), você engaja o público 24/7 sem

esforço manual.

5. Compatível com Outras Estratégias

Integra-se perfeitamente com redes sociais,

CRM, vendas e conteúdo, fortalecendo toda

a jornada do cliente.

6. Mensurável e Otimizável

Métricas como taxa de abertura, CTR e

conversão permitem ajustes rápidos para

melhorar resultados.
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Objetivos do eBook
Este Guia do E-mail Marketing foi criado para ajudar

você a:

Dominar os Fundamentos1.

Entender o que é e-mail marketing, como

funciona e por que ele é essencial para qualquer

negócio.

2.

Construir Listas de Contatos de Alta Qualidade3.

Aprender técnicas eficientes para capturar e-

mails, segmentar leads e respeitar a LGPD.

4.

Criar Campanhas que Convertem5.

Desenvolver e-mails atraentes, com copywriting

persuasivo, designs responsivos e CTAs eficazes.

6.

Automatizar e Otimizar Fluxos7.

Implementar sequências automáticas (como e-

mails de boas-vindas, nutrição e recuperação de

carrinhos abandonados).

8.

Medir Resultados e Melhorar Desempenho9.

Analisar métricas-chave, fazer testes A/B e

ajustar estratégias para aumentar taxas de

abertura e conversão.

10.

Aplicar Cases e Boas Práticas11.

Inspirar-se em exemplos reais de sucesso e evitar

erros comuns.

12.
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Para Quem é Este eBook?

✔️ Empreendedores que querem vender

mais por e-mail.

✔️ Marketers que buscam otimizar suas

campanhas.

✔️ Iniciantes que desejam aprender do zero.

✔️ Profissionais de Vendas que usam e-mail

para nutrir leads.

Ao final desta leitura, você estará pronto

para criar estratégias de e-mail marketing

poderosas e resultados comprovados!
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O e-mail marketing é uma das ferramentas mais

eficazes para gerar leads, nutrir relacionamentos e

impulsionar vendas – mas seu sucesso começa com os

princípios básicos.

O Que É?

É o uso estratégico de e-mails para comunicar, engajar

e converter um público que autorizou o recebimento

das mensagens (opt-in). Diferente do spam, ele entrega

valor, seja com promoções, conteúdos úteis ou

automações inteligentes.

Por Que Funciona?

✔ Alto ROI: Para cada

1investido∗∗,retornaemmeˊdia∗∗1investido∗∗,ret

ornaemmeˊdia∗∗36 (DMA).

✔ Direto e Pessoal: Chega na caixa de entrada sem

depender de algoritmos.

✔ Segmentável: Mensagens certas, para as pessoas

certas, na hora certa.

Métricas-Chave

Taxa de abertura (% de pessoas que abrem o e-

mail)

CTR (Clique Rate – quem clica nos links)

Taxa de conversão (vendas ou ações desejadas)

Domine esses fundamentos e você estará pronto para

campanhas que realmente convertem!

Como fazer?



Uma lista de e-mails qualificada é o alicerce do e-mail

marketing – sem contatos, não há campanhas! Mas

como capturar leads de forma ética e eficiente?

Fontes de Captação

Landing Pages com ofertas irresistíveis (ebooks,

descontos, webinars).

Formulários em sites, blogs e redes sociais.

Eventos offline (feiras, palestras) com cadastro

digital.

Dicas Essenciais

✅ Ofereça valor claro – ninguém dá seu e-mail "por

nada".

✅ Simplifique o cadastro – quanto menos campos,

melhor.

✅ Segmente desde o início – pergunte interesses ou

preferências.

LGPD na Prática

Sempre peça permissão explícita e permita

cancelamento fácil. Ferramentas como Mailchimp e RD

Station ajudam na compliance.

Uma lista pequena, mas engajada, vale mais que milhares

de contatos frios!

Construindo sua lista de contatos
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Um e-mail bem estruturado é a chave para engajar e

converter. Veja como criar campanhas que realmente

funcionam:

Elementos Essenciais

Assunto Impactante: Seu "cartão de visita" – deve despertar

curiosidade ou urgência!

Pré-cabeçalho: Complemento do assunto que aparece na

caixa de entrada.

Conteúdo Direto: Mensagem clara, com foco no benefício

para o leitor.

Call-to-Action (CTA) Visível: Botão ou link com ação clara

("Compre agora", "Baixe aqui").

Tipos de E-mails

Promocionais: Ofertas e lançamentos (alta conversão).

Newsletters: Conteúdo relevante para nutrir o relacionamento.

Automatizados: Sequências de boas-vindas, recuperação de

carrinho, etc.

Design Responsivo

Layout simples e adaptável (mobiles representam +50% das

aberturas!).

Imagens leves e texto bem distribuído.

Dica Extra: 

Teste A/B em assuntos, horários e CTAs para otimizar

resultados! Um bom e-mail não é sobre o que você vende, mas

sobre o problema que resolve para seu cliente.

Criando Campanhas Eficientes
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Transforme seu e-mail marketing em uma máquina de

vendas 24/7 com automações inteligentes!

O Que São Fluxos Automatizados?

Sequências de e-mails que são disparados na hora certa,

baseados em ações ou comportamentos do seu

lead/cliente.

Principais Fluxos que Todo Negócio Precisa:

Boas-Vindas - Primeiro contato pós-cadastro (aumenta

engajamento em 50%)

Nutrição de Leads - Educa e prepara o lead para a compra

Recuperação de Carrinho - Recupera até 30% das vendas perdidas

Pós-Venda - Fidelização e upsell

Vantagens da Automação:

✔ Economiza tempo (trabalha enquanto você dorme)

✔ Mensagens personalizadas e no timing perfeito

✔ Aumenta conversões em até 451% (fonte: Epsilon)

Ferramentas Recomendadas: 

Mailchimp, ActiveCampaign, RD Station

Automação não é futuro - é o presente do marketing

digital! Quer ver exemplos práticos?

O Poder do Piloto Automático
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E-mail marketing de alto desempenho não é sobre

adivinhar - é sobre testar, medir e melhorar!

O Que Testar?

Assuntos - A diferença entre "Oferta Especial" e "Seu Desconto

Exclusivo Expira Hoje" pode dobrar aberturas

Horários - Envie em diferentes dias/turnos para descobrir

quando seu público engaja mais

Design vs. Texto Simples - Alguns públicos preferem e-mails

mais clean, outros respondem melhor a layouts elaborados

CTAs - Teste cores, textos e posicionamento ("Compre Agora"

vs. "Quero Meu Desconto")

Como Fazer A/B Testing?

Escolha UM elemento para testar por vez1.

Divida sua lista em grupos iguais2.

Analise os resultados após 24-48h3.

Implemente a versão vencedora4.

Dados que Valem Ouro:

E-mails com assunto personalizado têm 26% mais

aberturas

CTAs em botões aumentam cliques em 28% vs.

links textuais

Lembre-se: Otimização contínua pode aumentar seus

resultados em até 200%!

A Ciência por Trás dos E-mails Vencedores
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O sucesso no e-mail marketing não é teoria – é prática

comprovada! Conheça cases reais e estratégias que

deram certo para você aplicar no seu negócio:

Cases de Sucesso que Inspiram

Amazon – Usa personalização extrema em seus e-mails,

como recomendações baseadas no histórico de compras,

gerando 35% das vendas totais via e-mail.

Spotify – Sua campanha "Wrapped" (com o resumo

anual de músicas) viraliza todo ano, aumentando em

60% o engajamento dos usuários.

Natura – Automatizou fluxos de pós-venda com dicas

de uso de produtos, reduzindo o churn em 22%.

Magalu – Usa e-mails com promoções relâmpago e

linguagem descontraída, alcançando taxas de abertura

40% acima da média.

Inspire-se nos Vencedores do E-mail
Marketing
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Melhores Práticas que Você Pode Copiar

✅ Segmentação Inteligente – Divida sua lista por

comportamento (ex: quem clicou em X produto) e envie

ofertas relevantes.

✅ Assuntos que Despertam Curiosidade – Ex: "Seu

desconto de 30% está prestes a expirar!" funciona

melhor que "Promoção de Verão".

✅ Mobile First – 60% dos e-mails são abertos no

celular – garanta que seus layouts sejam responsivos.

✅ Automatização no Ponto Certo – Fluxos de

recuperação de carrinho convertem 30% dos abandonos

em vendas.

✅ Testes Constantes – Empresas que fazem A/B

testing regularmente melhoram seus resultados em até

83%.

Inspire-se nos Vencedores do E-mail
Marketing

20



Erros que Você Deve Evitar

❌ Excesso de Informação – E-mails muito longos ou

com muitas ofertas confundem o leitor.

❌ Falta de Personalização – "Olá, cliente" em vez do

nome reduz a conexão emocional.

❌ Ignorar a LGPD – Sem permissão explícita, sua lista

vira spam (e multas podem aparecer).

❌ Não Analisar Métricas – Se você não mede, não

pode melhorar.

O Segredo? 

Combine boas práticas consolidadas com testes

contínuos para criar campanhas únicas para seu público.

Quer transformar seus e-mails em máquinas de vendas?

Pegue essas ideias e comece hoje mesmo! 

Inspire-se nos Vencedores do E-mail
Marketing
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Resumo dos Principais Aprendizados

Ao longo deste guia, você descobriu que o e-mail

marketing é muito mais do que enviar mensagens – é

uma ferramenta poderosa de vendas e

relacionamento. Aqui estão os principais insights

para levar com você:

✅ 1. E-mail Marketing é (e sempre será) relevante

Alto ROI (para cada

1investido,retorna1investido,retorna36 em

média)

Comunicação direta, sem depender de

algoritmos

Personalização e segmentação aumentam os

resultados
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✅ 3. Campanhas Eficientes Exigem Estratégia

Assuntos impactantes + CTAs claros = mais

cliques

Design responsivo (priorize mobile!)

Tipos certos para cada objetivo: promocionais,

newsletters, automatizados

✅ 4. Automação Transforma Resultados

Fluxos como boas-vindas, nutrição e

recuperação de carrinho trabalham 24/7 por

você

Ferramentas como Mailchimp e RD Station

facilitam a implementação
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✅ 5. Testes e Otimização São Essenciais

Faça A/B testing em assuntos, horários e CTAs

Monitore métricas (taxa de abertura, CTR,

conversão) e ajuste continuamente

✅ 6. Inspire-se em Cases e Evite Erros Comuns

Empresas como Amazon e Spotify usam

personalização e criatividade

Fuja de excessos, falta de segmentação e

descuido com a LGPD
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Próximos Passos

Agora é mão na massa! Comece aplicando esses

aprendizados:

Construa sua lista com captação inteligente1.

Crie campanhas com copy e design atraentes2.

Automatize fluxos básicos (boas-vindas é o

primeiro!)

3.

Teste, analise e otimize sempre4.

O e-mail marketing é um jogo de consistência –

quanto mais você aplicar, melhores serão seus

resultados.

25



Tá Contratado: A Plataforma que Conecta Prestadores
de Serviço a Clientes Ideais

Você é eletricista, diarista, pedreiro, encanador ou
atua em outras áreas de serviços? A Tá Contratado é a
plataforma que vai aumentar sua renda conectando
você diretamente a clientes que precisam do seu
trabalho!

Como a Tá Contratado Ajuda Você?

Visibilidade Grátis - Seu perfil aparece para clientes da
sua região buscando serviços como o seu.
Orçamentos Diretos - Receba solicitações de trabalho
sem precisar sair para procurar clientes.
Pagamento Seguro - Negocie e receba diretamente,
com tranquilidade e sem preocupação.
Avaliações que Geram Confiança - Cada serviço bem
feito atrai mais clientes pelo seu perfil.

Crie seu perfil agora mesmo!

www.tacontratado.com.br

https://tacontratado.com.br/
https://tacontratado.com.br/

